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Das kennen Sie sicher auch: Eine Beschiaftigte oder ein Beschaftigter ist fiir lingere Zeit erkrankt.
Welche Folgen hat das fiir die Betroffenen und die Wiederaufnahme ihrer Tatigkeit und fiir den
Betrieb? Dariiber herrscht zundachst meist Unsicherheit. Das muss aber nicht so sein. Vieles kann
mit Hilfe des Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM) schon wéhrend der krankheits-

bedingten Abwesenheit geklart werden.

BEM wirft inshesondere in kleineren Betrieben Fragen auf, die oft
dazu fithren, dass BEM-Verfahren nicht oder nicht hinreichend
umgesetzt werden. Diese beziehen sich nicht nur auf die Unsi-
cherheit, wie der Einzelfall zu behandeln ist, sondern auch auf
die notwendigen Strukturen.

Da alle Betriebe zur Umsetzung des BEM verpflichtet sind, moch-

te die BG RCI Sie mit dieser Schrift unterstiitzen.

» Welche Partner gibt es beim BEM?

% Wie sieht es mit dem Datenschutz aus?

» Muss es zeitweise eine Veranderung der Aufgaben geben oder
muss unter Umstanden der Arbeitsplatz angepasst werden?

Das alles sind Fragen, die in der Praxis auf Sie zukommen k&n-
nen. Antworten auf diese und andere Fragen finden Sie in dieser
Broschiire und im Internet im Fachwissen-Portal der BG RCI un-
ter www.bgrci.de/praevention/fachwissen-portal beim Stichwort
»BEM“.
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Worum geht es beim BEM?

BEM ist ein Instrument, das Betrieben und Beschéftigten bei der
Uberwindung von hohen Fehlzeiten helfen kann. Ziel ist es, fiir
Beschaftigte, die langer als 6 Wochen innerhalb eines Jahres ar-
beitsunfdahig waren, eine Wiedereingliederung in den Arbeits-
prozess zu erreichen. Darliber hinaus kann BEM helfen, die Be-
schaftigungsfahigkeit zu erhalten, und Teil eines betrieblichen
Gesundheitsmanagements (BGM) sein.

Die Ziele von BEM sind:

» Arbeitsunfdhigkeit zu iiberwinden
» erneuter Arbeitsunfahigkeit vorzubeugen
» die Weiterbeschaftigung im Betrieb zu erméglichen

Ihre gesetzliche Unfallversicherung

VISION ZERO.

NULL UNFALLE — GESUND ARBEITEN!


http://www.bgrci.de/praevention/fachwissen-portal
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Warum lohnt sich ein BEM?

BEM wirkt sich auf Betriebe positiv aus, weil es

» Krankenstand und Fehlzeiten verringert und dadurch die Pla-
nungssicherheit fiir den Betrieb erhoht,

» Kosten fiir Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall reduziert,

% qualifizierte Beschdftigte und damit wichtiges Wissen und
Konnen an das Unternehmen bindet,

» die Arbeitszufriedenheit der Beschaftigten und damit ihre Pro-
duktivitat verbessert,

» dieldentifikation der Beschéftigten mit dem Unternehmen erhdht,

» dazu beitragt, das Image als fairer und fiirsorglicher Betrieb zu
fordern,

» Rechtssicherheit schafft.

Der demografische Wandel verschérft den Wettbewerb um kom-
petente Mitarbeitende. Betriebe miissen sich daran messen las-
sen, wie sie lhre Belegschaft beschaftigungsfahig und motiviert
erhalten — auch nach langerer oder hdufigerer Erkrankung.

BEM-Gesprdche sind fiir die Beschaftigten von grofler Bedeu-

tung, da sie die Weichen dafiir stellen, ob eine Losung fiir ihre
Weiterbeschéftigung im Betrieb gefunden wird.

Wie kann man beim BEM vorgehen?

Die nachfolgenden Tipps zeigen, welche Vorgehensweise sich in
einem BEM-Verfahren bewdhrt hat.

Zustandigkeiten festlegen
v

Arbeitsunfahigkeiten
dokumentieren

0 v
Erstkontakt herstellen
v

Informationsgesprach
fiihren
v

BEM-Gespréch(e) fithren
v
Mégliche Leistungstrager
einbeziehen
v

MaBnahmen umsetzen
und uberpriifen

Basisschritte [ erganzende Bausteine

Abbildung 1: Ablauf eines BEM-Verfahrens

Bewdhrte Schritte beim Betrieblichen
Eingliederungsmanagement

Die Durchfithrung eines BEM erfolgt typischerweise durch die
sinnvolle Abfolge von Einzelschritten. Diese sind fester Bestand-
teil eines jeden Verfahrens.

1. Festlegen, wer sich im Betrieb um BEM kiimmert

Im Betrieb muss geklart werden, wer z. B. mit der BEM-berechtig-
ten Person Kontakt aufnimmt oder wer die erforderlichen Gespra-
che fiihrt. In Kleinbetrieben kann dies die Person sein, die sich
tiblicherweise um Personalangelegenheiten kiimmert. In grofie-
ren Betrieben hat sich die Bildung eines BEM-Teams aus Perso-
nalbereich, Betriebsrat, Betriebsarzt bzw. Betriebsadrztin und ge-
gebenenfalls BEM-Beauftragtem bewdhrt.

2. Arbeitsunfdhigkeitszeiten kontinuierlich
und systematisch betrachten

Es ist wichtig, einen zuverldssigen Uberblick iiber die Arbeitsun-
fahigkeitszeiten der Beschaftigten zu haben, da der Betrieb einem
bzw. einer Beschaftigten das BEM anbieten muss, wenn Arbeits-
unfdhigkeitszeiten von mehr als sechs Wochen innerhalb der letz-
ten zwolf Monate vorliegen.

Das gilt fiir alle Beschéftigten und ist nicht an das Vorliegen ei-
ner Schwerbehinderung gekoppelt. Auch mehrere kiirzere Er-
krankungen zdhlen dazu. Einzelne Arbeitsunfahigkeitstage ohne
drztliche Bescheinigung sowie stationdre Reha-Aufenthalte (Ku-
ren) sind ebenfalls zu beriicksichtigen.

Jede neue Arbeitsunfahigkeit startet einen neuen riickblicken-
den Betrachtungszeitraum von zwdlf Monaten. Erleichtert wer-
den kann diese kontinuierliche Betrachtung und Dokumentation
der AU-Zeiten durch den Einsatz von Personal-Softwarelosungen.
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Verpflichtung der Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
zum Angebot eines BEM

Abbildung 2: Wann muss ein BEM vom Arbeitgebenden angeboten werden?




3. Erstkontakt mit betroffenen Beschiftigten
herstellen

Fiir die betroffene Person ist die Teilnahme am BEM freiwillig.
Das BEM-Angebot bzw. das entsprechende Einladungsschrei-
ben sollte so formuliert sein, dass es als attraktives Angebot und
nicht als Drohung des Betriebes wahrgenommen wird. Oftmals
wird das Angebot zum BEM nicht angenommen, weil Beschaftig-
te flirchten, dass sich herumspricht, unter welchen Krankheiten
und Beeintrachtigungen sie leiden. Im Erstgesprach ist es deswe-
gen wichtig zu erkldren, dass alles Besprochene vertraulich be-
handelt und gegenseitiges Vertrauen als Basis verstanden wird.
Beschaftigte diirfen zum BEM-Verfahren eine Person ihres Ver-
trauens hinzuziehen.

Es darf auBerdem keinesfalls der Eindruck entstehen, dass die
BEM-berechtigte Person moglichst schnell wieder die Arbeit auf-
nehmen soll. Vielmehr geht es darum zu besprechen, auf welche
Weise eine Wiederaufnahme der Arbeit denkbar ist. Dabei ist nicht
relevant, welche Diagnosen gestellt wurden, sondern ausschlief3-
lich, welche Einschrankungen sich auf die Tatigkeit auswirken.

4. Informationsgesprach fiihren

Im Gesprdch sollte von Anfang an darauf hingewiesen werden,
dass das BEM ein ergebnisoffenes Verfahren ist. Dabei ist ge-
genseitiges Vertrauen wichtig. Es muss zunachst geklart werden,
welche aktuell und evtl. auch dauerhaft bestehenden Einschran-
kungen vorliegen, die die Wiederaufnahme der bisherigen Tatig-
keiten beeintrachtigen oder sogar unmoglich machen kénnen. Je
nach Fallgestaltung sollte mit der BEM-berechtigten Person an-
schliefend geklart werden, wer auf dem Weg zur dauerhaften be-
ruflichen Wiedereingliederung mitwirken kénnte.

5. BEM-Gesprach(e) fithren

Im Erstgesprach oder in einem Folgegesprach wird konkret ge-
priift, welche MaBnahmen zielfiihrend sein konnen, um die Wie-
dereingliederung zu ermoglichen.

Neben der oder dem BEM-Berechtigten nimmt haufig der oder
die unmittelbare Vorgesetzte oder eine andere Person, deren
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Mitwirkung von der BEM-berechtigten Person gewiinscht ist, an
diesem Gesprdch teil. Eine Schlisselrolle konnen die Betriebs-
arztin oder der Betriebsarzt einnehmen, die sich mit medizini-
schen Diagnosen auskennen und auch einen guten Uberblick
hinsichtlich der Anforderungen der betrieblichen Arbeitspldtze
haben. Auf dieser Basis kdnnen gegebenenfalls Riickfragen an
behandelnde Arztinnen und Arzte gestellt und krankheitsbe-
dingte Beeintrachtigungen mit den Anforderungen der Arbeits-
tatigkeit abgeglichen werden. All dies unterliegt selbstverstand-
lich der drztlichen Schweigepflicht.

Im Rahmen einer griindlichen Situationsanalyse sollte auch er-
mittelt werden, ob betriebliche Einflussfaktoren zur Arbeitsunfa-
higkeit gefiihrt haben und mit welchen betrieblichen oder au3er-
betrieblichen MaBnahmen die Arbeitsunfahigkeit iiberwunden
werden kann. Dabei sollte auch betrachtet werden, mit welchen
Leistungen oder Hilfen erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt
werden kann.

Die Situationsanalyse sollte insbesondere folgende Aspekte und

MaBnahmen beinhalten:

» Klarung, ob aus Sicht der oder des Beschéftigten betriebliche
Ursachen fiir die Erkrankung vorliegen

» Selbsteinschatzung der betroffenen Person zu den Arbeitsbe-
dingungen

» Beschreibung der beruflichen und gesundheitlichen Belastun-
gen sowie der Einsetzbarkeit am Arbeitsplatz

» Beschreibung der sonstigen Qualifikationen, Kenntnisse und
Fertigkeiten

» Gefdhrdungsbeurteilung priifen

» Anforderungsprofil des Arbeitsplatzes: Auswertung vorhan-
dener Dokumente, wie Aufgabenbeschreibungen und Arbeits-
platzanalysen

» Arbeitsplatzbegehung

6. Mégliche Leistungstrager einbeziehen

Um die Arbeitsfahigkeit der Beschéftigten wiederherzustellen

bzw. langfristig zu erhalten, bedarf es moglicherweise auch der

Beratung und Unterstiitzung durch Leistungstrager, insbesonde-

re bei fehlenden innerbetrieblichen Losungen. Wer kommt hier

in Betracht?

» Als Leistungstrager kommt beispielsweise die BG RCI in Be-
tracht — allerdings nur, wenn Arbeitsunfdlle und anerkannte
Berufskrankheiten ursadchlich fiir die Fehlzeiten sind. In allen
anderen Féllen muss der im Einzelfall zustdandige Leistungs-
trager ausfindig gemacht werden. Hierbei sowie bei der Koor-
dination der einzelnen Bausteine konnen Betriebsarztin oder
Betriebsarzt, Fachkraft fiir Arbeitssicherheit oder Disability Ma-
nager bzw. Managerin unterstiitzen und Hinweise geben.

» Sollte Rehabilitationsbedarf bestehen, sind der Rentenversiche-
rungstrager oder die Agentur fiir Arbeit geeignete Ansprechstel-
len. DerFirmenservice der gesetzlichen Rentenversicherung kann
bundesweit tiber die E-Mail-Adresse firmenservice@deutsche-
rentenversicherung.de oder telefonisch unter 0800 1000453 er-
reicht werden, z. B. fiir Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
sowie fiir Leistungen zur medizinischen Rehabilitation.



mailto:firmenservice@deutsche-rentenversicherung.de
mailto:firmenservice@deutsche-rentenversicherung.de
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» Bei Menschen mit Behinderung kann das Integrationsamt (in
Bayern und Nordrhein-Westfalen fiihrt es die Bezeichnung In-
klusionsamt) wichtige Hilfen zur Verfiigung stellen.

» Auch die jeweilige Krankenkasse leistet durch die Kranken-
geldzahlung und die Versorgung mit Heil- und Hilfsmitteln ei-
nen wertvollen Beitrag.

» Der Medizinische Dienst der Krankenkassen (MDK) kann koor-
dinierende Aufgaben ibernehmen.

Beim Finden des zustdndigen Leistungstrdgers sowie bei der Ko-
ordination der einzelnen Bausteine kdnnen Betriebsdrztin oder
Betriebsarzt sowie Fachkraft fiir Arbeitssicherheit oder ein Disa-
bility Manager bzw. eine Disability Managerin unterstiitzen und
Hinweise geben.

Die Beratungsleistungen der BG RCI
im Einzelnen

Die Fachleute der BG RCI

» informieren Sie, was bei einer systematischen Einfiihrung
des BEM beachtet werden sollte,

» beraten gemeinsam mit betrieblichen Fachleuten — zum
Beispiel Betriebsarzt beziehungsweise Betriebsarztin oder
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit,

» unterstiitzen prozessbezogen bei der Beurteilung von Ar-
beitsbedingungen und machen Vorschldge zu deren Op-
timierung,

» unterstiitzen einzelfallbezogen (z. B. bei einem Arbeitsun-
fall und Zustéandigkeit der BG RCI) in Abstimmung mit an-
deren Reha-Tragern bei der Wiedereingliederung lhrer Be-
schéftigten,

» geben Hinweise zur Qualitdtssicherung und Dokumenta-
tion des BEM-Prozesses oder auch in Bezug auf den Ab-
schluss einer Betriebsvereinbarung,

» qualifizieren im Rahmen des Aus- und Weiterbildungsange-
bots (seminare.bgrci.de Seminar ERGU 0022 BEM).

7. Konkrete Eingliederungsmaf3nahmen verein-
baren, Malnahmen umsetzen und iiberpriifen

Um eine passgenaue Manahmenauswahl und -gestaltung zu er-
reichen, sind bei der Planung der Wiedereingliederung neben be-
trieblichen Faktoren auch auBerbetriebliche zu beriicksichtigen.

Je nach Lage des Einzelfalls konnen u. a. folgende MaBnahmen

in Betracht kommen:

» Mafinahmen der Gesundheitsforderung

% MaBnahmen der beruflichen Qualifizierung und Fortbildung

% MaBnahmen der betriebsnahen Rehabilitation einschlielich
Mafinahmen der stufenweisen Wiedereingliederung wahrend
bestehender Arbeitsunfahigkeit

» Ausschopfung aller Eingliederungsmaoglichkeiten zum Verbleib
am bisherigen Arbeitsplatz

% Angebot eines vergleichbaren Arbeitsplatzes

» Versetzung auf einen den jeweiligen Fahigkeiten entsprechen-
den Arbeitsplatz, gegebenenfalls mit Anpassungsqualifizie-
rung

» Schaffung eines gesundheits- und fahigkeitsgerechten Arbeits-
platzes

Jeder Fallist anders. Daher gilt immer, alle fiir die BEM-berechtig-
te Person individuellen Punkte und die betrieblichen Details zu
beriicksichtigen.

Ergdnzende Bausteine

Im vorigen Abschnitt sind die Basisschritte eines BEM-Verfahrens
vorgestellt worden. Dariiber hinaus kann es sinnvoll sein, weitere
Bausteine zu ergdanzen. Dies kann insbesondere fiir gro3ere Betrie-
be niitzlich sein, aber auch fiir kleine und mittlere Betriebe kann
die optionale Erganzung eines Bausteins oder mehrerer Bausteine
hilfreich sein — je nach individueller Situation des Betriebes.

BEM-Team

Insbesondere in Grof’betrieben, aber auch wenn BEM-Verfahren
haufiger durchzufiihren sind, kann es niitzlich sein, die Félle mit
Zustimmung der bzw. des Betroffenen im Team zu bearbeiten.

Dieses kann beispielsweise ein Kernteam sein aus Arbeitgeber-
vertretern und -vertreterinnen, betrieblichen Interessensvertre-
tungen und BEM-Verantwortlichen. Alternativ ist denkbar, dass
es um feste (externe) Fachleute, wie z. B. Betriebsé&rztinnen oder
-drzte, Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, sowie ggf. Ansprechperso-
nen von moglichen Leistungstragern erganzt wird.

BEM-Betriebsvereinbarung

Eine BEM-Betriebsvereinbarung kann in Betrieben mit einem Be-
triebsrat sinnvoll sein, um u. a. die Ziele, Beteiligungen, Abldufe
und Dokumentation der BEM-Verfahren transparent und rechts-
verbindlich zu regeln.



https://de.wikipedia.org/wiki/Bayern
https://de.wikipedia.org/wiki/Nordrhein-Westfalen
https://seminare.bgrci.de/shop/

Prozessbeschreibung und Mustervorlagen

Eine Prozessheschreibung, die auch Teil einer BEM-Betriebsver-
einbarung sein kann, legt die fiir die jeweiligen Schritte erfor-
derlichen Manahmen fest, beispielsweise Datenerhebung, Da-
tenspeicherung und erforderliche Unterlagen. Hierbei kann die
Nutzung von Mustervorlagen helfen. Mustervorlagen finden Sie in
unserem Downloadcenter (downloadcenter.bgrci.de) unter dem
Suchwort KB 027.

Systematische Auswertung

Eine systematische Auswertung der durchgefiihrten BEM-Maf3-
nahmen kann zu einer kontinuierlichen Verbesserung des Pro-
zesses fithren. Hierbei sind verschiedene Ebenen zu priifen, zum
einen die formale (Verfahrensablauf), dann die individuelle (in-
dividuelles Ergebnis der Mafinahme) sowie der mogliche kollek-
tive Nutzen aus den abgeleiteten MaBnahmen.

BEM als Chance fiir Sicherheit
und Gesundheit im Betrieb

Aus den getroffenen BEM-Maflnahmen kann der Betrieb auch
Nutzen fiir die generelle Sicherheit und Gesundheit im Betrieb
und fiir die Uberarbeitung der Gefdhrdungsbeurteilung ziehen.

So kann es z. B. sinnvoll sein, zukiinftig generell bei der Gestal-
tung von Biiroarbeitspldtzen iiber eine Ausstattung mit hohen-
verstellbaren Schreibtischen nachzudenken.

Dabei sind der Datenschutz und die individuelle Fallgestaltung
zu beachten.

Beispiele fiir BEM-Mainahmen

Bei jedem BEM-Verfahren miissen sowohl alle individuellen As-
pekte der BEM-berechtigten Person als auch die betrieblichen
Bedingungen betrachtet und beriicksichtigt werden. Dass es da-
bei oft mehr Moglichkeiten gibt, als man zu Beginn des Verfah-
rens vielleicht denkt, sollen die folgenden Beispiele fiir Ma3nah-
men im Rahmen von BEM-Verfahren zeigen.

Stufenweise Wiedereingliederung
Ein 46-jdhriger Mitarbeiter, der als Radladerfahrer beschaftigt ist,
falltimmer wieder wegen einer Schmerzsymptomatik aus, die auf

einer bestehenden Hiiftgelenksarthrose beruht.

Seine Aufgabe ist der Transport von gesprengtem Gesteinsmate-
rial mit dem Radlader aus dem Steinbruch zur Brecheranlage. Be-
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sondere Probleme bereitet ihm der Einstieg in sein Fahrzeug liber
eine Leiter, da dabei das Bein sehr stark gehoben werden muss.

Die Arbeitsunfahigkeiten summieren sich innerhalb der letzten
zwolf Monate auf deutlich mehr als sechs Wochen. SchlieBlich
wird ein prothetischer Hiiftgelenksersatz durchgefiihrt. Noch
wahrend der anschlieenden Arbeitsunfahigkeit nimmt der Fir-
meninhaber Kontakt zum Beschaftigten und zum Betriebsarzt
auf, um ein BEM zu planen. Ein Betriebsrat existiert in dem klei-
nen Betrieb nicht. Eine Umsetzung auf einen anderen Arbeits-
platz ist nicht moéglich. Als Teil des BEM wird in Abstimmung mit
dem behandelnden Arzt eine stufenweise Wiedereingliederung
begonnen, die vom Betriebsarzt begleitet wird. Wahrend die-
ser Zeit wird eine intensive physiotherapeutische Behandlung
durchgefiihrt, um einen sicheren Muskelaufbau zu gewdhrleis-
ten. Ebenso finden regelmafRige Kontakte des Betriebsarztes am
Arbeitsplatz des Mitarbeiters statt. Eine Anpassung des Arbeits-
platzes ist nicht notwendig, allerdings zieht sich die Wiederein-
gliederung tiber etwa 3 Monate hin.

Das BEM kann schlie3lich erfolgreich abgeschlossen werden. Der
Beschaftigte kann wieder in vollem Umfang seine bisherige Ta-
tigkeit austiben. Firmeninhaber sowie Kolleginnen und Kollegen
sind froh, dass der erfahrene Mitarbeiter wieder ,,an Bord“ ist.

Arbeitsplatzumgestaltung
Eine 40-jahrige Biirokauffrau erleidet einen Arbeitsunfall mit Wir-

belkdrperfrakturen. Dabei entwickelt sich eine Riickenschmerz-
symptomatik.

Besonders das langere Arbeiten am Schreibtisch bereitet Schwie-
rigkeiten, die immer wieder zu kiirzeren Arbeitsunfahigkeiten
fithren. Diese betragen zusammen innerhalb eines Jahres sechs
Wochen, auch wenn die einzelnen Arbeitsunfahigkeiten nur je-
weils einige wenige Tage ausmachen.
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Die Betriebsleitung nimmt Kontakt mit dem BEM-Team des Mut-
terkonzerns auf, um ein BEM zu planen. Dabei wird auch der Be-
triebsarzt eingeschaltet mit der Fragestellung, ob ein hohenver-
stellbarer Schreibtisch durch die Berufsgenossenschaft bewilligt
werden kann. Es wurde von ihm auch eine begleitende Physio-
therapie empfohlen.

In gemeinsamen Besprechungen des BEM-Teams mit der Mitar-
beiterin wird das weitere Vorgehen festgelegt. Die Beschaffung
des hohenverstellbaren Schreibtisches wird ebenso wie die Phy-
siotherapie von der Berufsgenossenschaft finanziert.

Durch die Optimierung des Arbeitsplatzes in Verbindung mit den
therapeutischen Anwendungen kann schliefilich erreicht werden,
dass die Riickenschmerzsymptomatik deutlich gelindert wird.
Weitere Arbeitsunfahigkeiten wegen der Unfallfolgen treten nicht
mehr auf. Das BEM konnte erfolgreich abgeschlossen werden.

Identifizierung und Bereinigung von Konflikten
Eine Sekretdrin wurde wegen Depressionen arbeitsunfahig.

Die psychotherapeutische Behandlung erfolgte in einer ambu-
lanten Tagesklinik. Beim Wiedereingliederungsgesprach im Rah-
men des BEM wurde ein tiber Jahre anschwellender Konflikt mit
der Fithrungskraft offenbar. Somit bestand auch ein betrieblicher
Bezug zur Erkrankung. Durch das BEM wurde daraufhin ein exter-
nes Beratungsunternehmen mit einem Unterstiitzungsprogramm
fur Unternehmen und Beschéftigte zur Konfliktldsung beauftragt
(Employee Assistance Program). Durch die professionelle exter-
ne Beratung und Mediation konnten die Konflikte aufgearbeitet
werden, und die Situation entspannte sich.

Stufenweise Wiedereingliederung -
»Hamburger Modell*

Oftmals wird die stufenweise Wiedereingliederung (auch
,2Hamburger Modell“ genannt) mit einem BEM-Verfahren
gleichgesetzt.

Bei der stufenweisen Wiedereingliederung geht es um die
Riickkehr an den alten Arbeitsplatz. Die behandelnde Arztin
oder der behandelnde Arzt erstellt als Manahme der Heilbe-
handlung gemeinsam mit dem oder der erkrankten Beschaf-
tigten einen Stufenplan zur schrittweisen Riickkehr zur Arbeit.
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung werden zuerst reduziert und
dann tiber einen festgesetzten Zeitraum Schritt fiir Schritt wie-
der gesteigert. Voraussetzung dafiir ist das drztliche Befiir-
worten sowie die Prognose, dass eine volle Belastbarkeit der
oder des Erkrankten langfristig wieder erreicht werden kann.
Mit Einverstandnis der oder des Beschdftigten kann sich die
behandelnde Arztin oder der behandelnde Arzt mit der Be-
triebsarztin oder dem Betriebsarzt tiber die Arbeitsbelastung
abstimmen.

Die stufenweise Wiedereingliederung kann somit einen Teil
des BEM darstellen, betriebliches Eingliederungsmanage-
ment geht aber mit weiteren Komponenten dariiber hinaus.

Wahrend der stufenweisen Eingliederung gelten erkrankte
Beschaftigte noch als vollstéandig arbeitsunfahig und erhal-
ten das volle Krankengeld.

Rechtlicher Hintergrund

BEM dient der Pravention und ist gesetzlich verankert. Seit 2004
sind alle Arbeitgebenden verpflichtet, ein BEM anzubieten (§ 167
Abs. 2 SGB IX). Die Verantwortung zur Durchfiihrung des Verfah-
rens liegt ausschlieBlich bei den Arbeitgebenden.

Die BEM-Verpflichtung besteht unabhéngig von der Beschaftig-
tenanzahl, gilt also gleichermafen fiir kleine und grof3e Betriebe.

Alle im Rahmen der BEM-Gesprache gesammelten individuellen
Informationen diirfen nur fiir das BEM-Verfahren genutzt werden.
In der Personalakte darf und sollte dokumentiert werden, dass
ein BEM-Angebot gemacht und ob ein BEM-Verfahren durchge-
filhrt worden ist sowie mit welchem Abschluss. Sensible Daten
mit Gesundheitsbezug und auch Stellungnahmen von Rehabilita-
tionstragern sind getrennt von der Personalakte aufzubewahren.
In dieser BEM-Akte kénnen dann auch die moglichen Schweige-
pflichtsentbindungen oder die Zustimmung zur Hinzuziehung
von weiteren Personen, die im BEM-Verfahren beteiligt wurden,
aufbewahrt werden. In der Regel muss die BEM-Akte spatestens
drei Jahre nach erfolgreicher Wiedereingliederung bzw. der Be-
endigung eines BEM-Verfahrens vernichtet werden. Fiir die Erhe-
bung, Speicherung und Weitergabe von Informationen aus dem
BEM-Verfahren gilt die Datenschutzgrundverordnung.

Im Zusammenhang mit krankheitsbedingten Kiindigungen kann
es sich im Kiindigungsschutzprozess fiir den Arbeitgeber nach-
teilig auswirken, wenn kein BEM angeboten bzw. durchgefiihrt
worden ist.




Betriebliches Eingliederungsmanagement einfach gemacht KB 027

Haufige Fragen — FAQ

Sollten nach dem Lesen dieser Broschiire Fragen offengeblieben
sein, lohnt sich ein Blick in unsere FAQ-Sammlung. Hier einige

Mustervorlagen

Mustervorlagen kdnnen die Arbeit sehr erleichtern, insbesonde-
re in kleineren Betrieben, in denen ein BEM noch aufgebaut wer-
den soll oder bei denen aufgrund der geringen Anzahl von Be- Beispiele daraus:

schaftigten BEM-Verfahren nicht so hdaufig vorkommen. % Musswadhrend einer stufenweisen Wiedereingliederung Arbeits-

lohn bezahlt werden?

Wir stellen Ihnen deswegen BEM-Mustervorlagen zur Verfiigung, % Sind die Beschaftigten zur Teilnahme am BEM verpflichtet?
die bearbeitbar sind und an die betriebliche Situation angepasst » Muss ein Unternehmen Strafe zahlen, wenn kein BEM vorhan-
werden kénnen. Sie finden diese im Downloadcenter (download-

center.bgrci.de) der BG RCl unter dem Suchwort ,,BEM*.
Antworten auf diese und weitere Fragen finden Sie im Internet
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Abbildung: Collage von Mustervorlagen
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Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische Industrie

Postfach 10 14 80 Diese Schrift konnen Sie tiber den Medienshop

69004 Heidelberg unter medienshop.bgrci.de beziehen.
Kurfiirsten-Anlage 62

69115 Heidelberg Haben Sie zu dieser Schrift Fragen, Anregungen, Kritik?
www.bgrci.de Dann nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf.

» Berufsgenossenschaft Rohstoffe und chemische Industrie
Prdvention, Grundsatzfragen und Information, Medien
Postfach 10 14 80, 69004 Heidelberg

» E-Mail: medien@bgrci.de

» Kontaktformular: www.bgrci.de/kontakt-schriften

VISION ZERO Die VISION ZERO ist die Vision einer Welt ohne Arbeitsunfille und arbeitsbedingte Erkran-
® kungen. Hochste Prioritdt hat dabei die Vermeidung todlicher und schwerer Arbeitsunfalle

NULL UNFALLE — GESUND ARBEITEN! und Berufskrankheiten. Eine umfassende Praventionskultur hat die VISION ZERO zum Ziel.
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